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Confidex.1 An

Creste increderea
managerilor romani in
economie

A

Indicele Confidex
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Confidex.1 An
Concluzii principale

Deprecierea leului

6.

Q12020
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Inflatia va creste

Se acutizeaza
problemele privind
costurile de productie

25,
5, o

Q12020

Comparativ cu Q1 2020, creste
procentul respondentilor care

considera costurile de productie

ca fiind principala provocare.
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a crescut nivelul starii
de spirit al managerilor

Confidex.1 An
Evolutii comparative

Se contureaza perceptia
unui an cu crestere
economica, dar marcat
de inflatie.

Prognozele de revenire
a economiei raman
constante.



Uy T°X3pyuo)



Confidex.1 An

Continua cresterea
increderii managerilor
In economie

Procentul celor foarte
ingrijorati a ramas la 6%, dar
a crescut la 18% procentul
celor relaxati (pozitiile 8-10).
In Q4 acest procent a fost
11%, iar in Q3 a fost 9%.
Pentru prima data, media e
neste 5.

Pe o scara de la O la 10, unde O Tnseamna
ca sunteti foarte Tngrijorat, iar 10 foarte
relaxat cu privire la modul in care
evolueaza economia nationala, unde va
situati?

30 34% 37 %

foarte ingrijorati ingrijorati moderat relaxati

8 9

extremde 1 2 3 4
ingrijorati

Un
(@)
N

relaxati



Ce vedem?

Dupa 1 an de pandemie, starea de spirit a managerilor este
una semnificativ mai buna, pentru prima data avem o medie
superioara valorii de 5, media teoretica a scalei.

Indicatorul starii de spirit, adica
al plasarii pe o scala a relaxarii-
ingrijorarii cu privire la evolutia
economiei nationale, a pornit de
la 4,4% Tn Q2 2020, a stagant
in Q3_2020, urmand de atunci

o crestere constanta, in ambele
trimestre ulterioare. A ajuns la o
medie de peste 5% 1n Q1 2021.

Ponderea celor care au
incredere in economie

(scor 8-10, in dreapta scalei)

10%

9,

11

A

18+

Ponderea pesimistilor, a celor
foarte ingrijorati cu privire la
mersul economiei

(scor 0-2, in stanga scalei)

259 269

16<%

18+
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Evolutie indicator stare de spirit

Transport,

depozitare, p)
distributie HOREcA WP

Agricultura Constructii

Q2
Q3
Q4
Q3 2020
Q4 2020
Q12021

S

5.6

4.6 —0
M

Industrie,
energie

Q2 2020
Q3 2020
Q4 2020
Q12021
Q2 2020
Q3 2020
Q4 2020
Q12021
Q2 2020
Q3 2020
Q4 2020
Q12021



Ce vedem?

Cu toate ca exista o anumita fluctuatie a Managerii din Servicii (5.6) au reusit sa
valorilor indicatorului de spirit, se poate ii depaseasca pe cei din domenii precum
observa ca, n general, cresterile sunt Agricultura, Industrie sau Constructii,
semnificative, in timp ce scaderile sunt iar cei din HORECA sunt in continuare la
relativ mici. cea mai redusa medie.

Fata de trimestrele anterioare, se
imbunatateste starea de spirit a
managerilor din majoritatea domeniilor.
Indicatorul ajunge la un varf in domenii
precum Agriculturd si Servicii. In Comert
si Constructii, valorile sunt relativ similare
cu cele din trimestrul anterior.



Confidex.1 An

Evolutia perceptiei asupra modului
in care economia a fost afectata

82%
73% e 5%

Economia nationala

Economia europeana
a fost afectata in "mare” si
"foarte mare masura’

a fost afectata in "mare” si
"foarte mare masura”
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81%
17%

Economia globala

a fost afectata in "mare” si
"foarte mare masura”

i o o o
N N N o
o o @) @)
N oV A A
pm o ™M <
o o o o

Q12021



Ce vedem?

Comparativ cu valul anterior, procentul
optimistilor (cei care considera ca pandemia are
un impact redus asupra economiei) este in usor
crestere (cu 1%) si ramane relativ constanta
ponderea celor care cred ca economia nationala
e afectata in mare sau foarte mare masura.

Pe parcursul celor 4 trimestre evaluate de catre
studiul CONFIDEX, cel mai pesimist cu privire la
modul in care economiile globala, europeana si
nationala au fost afectate, a fost Q3 2020.
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Daca in privinta
scaderii vanzarilor
sia comenzilor
(36% Vs 34% in Q4
2020) situatia s-a
stabilizat, a crescut
ponderea celor care
resimt cresterea
costurilor de
productie (25% vs
10%).

o

Care credeti ca sunt
principalele provocari cu
care se confrunta in prezent
compania dvs.? (intrebare
deschisa)

scaderea vanzarilor, comenzilor

forta de munca

cresterea costurilor de productie, accesul la
materia prima

lichiditatile, cash flow-ul

lipsa ajutorului din partea statului
adaptarea la noile realitati, criza COVID
lipsa de predictibilitate

mentinerea companiei pe linia de plutire
reducerea investitiilor

restrangerea activitatii

digitalizarea

accesul la finantare

concurenta

scaderea Tncasarilor

inflatia

ratele

teama clientilor si furnizorilor

altele

ns/nr




Confidex.1 An

Ce vedem?

Comparativ cu Q4 2020,
ierarhia provocarilor se modifica:

+159 +2, 0 evoluguf :::emmﬁcatlva
Se remarca 1n privinta

ponderea celor care incep ponderea celor care nonderii celor care

sa resimta presiunea mentioneaza scaderea der3 25%
cresterii costurilor de vanzarilor ca principala I lElEERlluAdeel e

productie. preocupare a companiei si “cresterea costurilor de

(25% vs 10% in Q4) cu 6% a celor care indica productie”:

lipsa fortei de munca.

12-.

-9 +6- 10

segmentul managerilor ponderea celor care resimt 7%
care resimt lipsa nevoia de ajutor din partea

predictibilitatii ca o statului.

problema acuta (13% vs 7%)

(12% vs 21% in Q4)
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Evolutia perceptiei asupra modului in care economia a fost afectata

Urmatoarele au fost afectate in mare si foarte mare masura...

52% 52%

wiy | 44% iy 46% 46%
(o]

Principalii dvs
clienti

Principalii dvs

Firma,

Principalii dvs.

furnizori competitori
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Ce vedem?

Mediul de afaceri resimte fluctuant
impactul pandemiei. Daca in Q4 ponderea
celor care declarau ca propria firma este
afectata in mare sifoarte mare masura era de
35%, in Q1 2021 ea creste la circa 48%. Este
cea mai mare valoare a acestui indicator,
fapt care arata ca, pe parcursul unui an de
pandemie, firmele au resimtit impactul
negativ al acesteia.

In permanents, pe parcursul celor 4

valuri ale studiului, Tn opinia managerilor,
impactul pandemiei e unul mai redus la
nivelul propriei companii, in raport cu
propriul sector de activitate sau in raport cu
concurentii

In permanentd, pe parcursul celor 4 valuri ale
studiului, cu cat companiile sunt mai mari,

cu atat mai putin au fost afectate. Cele mai
afectate se declara companiile din HORECA si
Transporturi.

25% dintre manageri declara in Q1 2021 ca
pandemia i-a afectat in foarte mica sau mica
masura. Segmentul scade cu circa 5% fata de Q4
2020, dar este apropiat de valorile din Q3 2020
(24%) si Q2 2020 (27%)
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Evolutia
perceptiei asupra
modului in care
economia a fost
afectata

In ultimele 3 luni
urmatoarele aspecte
s-au Tmbunatatit

Capitalul de
lucru

44% 41%

N
o

Q2 2020

Q3

Relatia cu
bancile

25%

Q32020

Q4

Q4 2020

Q1

Q1 2021

Relatia cu
furnizorii

17%1 1% 14% 14%

o M G —
o o o o

Accesul la
creditare

34%

Q2 2020
Q32020
Q4 2020
Q1 2021

Relatia cu

clientii
16% 2°I% 17% 19%

o~ 'sa) S —
o o o o

Retentia de
personal




Ce

vedem?

Scade usor capitalul de lucru,
comparativ cu Q4 2020. In primul
trimestru din 2021, 37% dintre
manageri declara ca a scazut,

com

Cele

narativ cu 35% din Q4 2020

alte valori sunt aproximativ la

acelasi nivel ca in Q4 2020.

Ca provocare, retentia de personal a ramas oarecum
constanta pe parcursul pandemiei. Aproximativ unei
cincimi dintre companii i s-a inrautatit constant
capacitatea de a retine forta de munca.

Pe parcursul celor 4 trimestre studiate de CONFIDEX
s-a inrautatit, in perceptia managerilor, accesul la
creditare.
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Cresterea
productivitatii,

pe un trend
ascendent. o~
Scaderea
costurilor se
stabilizeaza la
27%.

Q4
2020

Q3
2020
7

Care dintre urmatoarele
afirmatii e mai aproape
de opinia dvs. cu privire
strategia companiei in
urmatoarea perioada?

ar trebui sa crestem
productivitatea, chiar daca asta
presupune investitii, pentru a
putea f mai competitivi pe piata

ar trebui sa reducem

costurile, pentru a

putea supravietui

acestei perioade altceva

3%

2%



Ce vedem?

Cresterea productivitatii constituie
principalul motor de relansare
economica pentru mai mult de douad
treimi dintre companii, procentul
acestora fiind n crestere

70% dintre companiile medii st mari si
64% dintre cele mici considera ca, in
nerioada urmatoare, ar trebui sa creasca
oroductivitatea, inclusiv investind
nentru a ramane competitive

27% considera ca reducerea costurilor
e mai importanta in aceasta perioada
(similar cu Q4 2020)

Managerii din Constructii, Agricultura,
Industrie si Servicii sunt mai orientati
spre cresterea productivitatii

Managerii din Transporturi si HORECA
opteaza in mod echilibrat intre cele
doua optiuni, cresterea productivitatii si
reducerea costurilor
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Creste tendinta de actiune strategica in 0

In ce masura criza sanitara

business, in special in privinta digitalizarii va genera urmitoarele

efecte la nivelul companiei

(68% vs 56% in Q4 2020) si a inovarii (61% dvs...2
vs 56% in Q4 2020).

[ [ I
Da Nu ns/nr
Accelerarea digitalizarii Q1 QL 23% 8%
Q4

Intensificarea invovarii 61% 28%

Regandirea strategiei companiei
Schimbarea pietei pe care activati

Schimbarea produselor/serviciilor

Schimbarea procesului de productie
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Managerii vad o crizain V,
Cu revenirea in 2 viteze, dar
prelungirea pandemiei va
creste durata revenirii,
comparativ cu previziunile

CONFIDEX anterioare.

A

In 2021 pare ca vom recupera circa
jumatate din scaderea din 2020, urmand
ca la mijlocul lui 2022 sa revenim la
situatia de dinainte de pandemie.

-15

-20

-25

2020

Curba revenire

Jan

2021

2022
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Pentru 2021 ™ € CEEP QLS. ZH (" € (i D
este estimata o - Costurile de

Cifra Profitul Investitii productie

scadere a cifrei de afaceri angajati

de afaceri fata de l- ' ""' l--
previziuni cu -1% s1 =
a profituluicu-3%

-15%

® 6 6 06 0 .
Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2020 2020 2020 2021 2021

-25%
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Ce vedem?

Durata estimata a redresarii economiilor
globale si europene ramane estimata la circa 2
ani. Cea a economiei nationale s-a redus cu 3
luni, de la 31 la 28 de luni.

Perspectiva despre propria companie si
sectorul de activitate ramane optimista.
Redresarea acestora e preconizata sa se
produca in aproximativ 1 an si jumatate.

Companiile mari vad o redresare proprie cu
circa 4 luni mai accelerata fata estimarile
companiilor medii si mici.

Managerii din Comert, Constructii si Servicii
sunt cei mai optimisti in privinta duratei de
revenire a economiilor nationala si europeana.
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Constructia indicelui

Previziuni
privind evolutia
macroeconomica

Evaluarea evolutiei
din ultimele 3 luni
S1 previziuni pentru
urmatoarele 3

luni in privinta
unor indicatori ai
companiel

Increderea

in institutiile
guvernamentale
cheie

Agregarea acestor 29 itemi a generat 5
factori, cu valori cuprinse intre O si 20 si
care, insumate, conduc la un indice cu valori
cuprinse intre O si 100.

O constituie perceptia total negativa asupra
economiei, 100 este asociata perceptiei
total pozitive, iar 50 reprezinta valoarea
mediana.



Lista indicatori componenti ai indicelui Confidex

Factori Indicatori

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Retentia de personal in ultimele 3 luni comparativ cu aceeasi perioada din 2020
Accesul la creditare in ultimele 3 luni comparativ cu aceeasi perioada din 2020
Relatia cu bancile in ultimele 3 luni comparativ cu aceeasi perioada din 2020
Relatia cu clientii in ultimele 3 luni comparativ cu aceeasi perioada din 2020
Relatia cu furnizorii in ultimele 3 luni comparativ cu aceeasi perioada din 2020
Capitalul de lucru in ultimele 3 luni comparativ cu aceeasi perioada din 2020

Evaluarea accesului la diverse
1 resurse, in ultimele 3 luni,
comparativ cu 2020

Evaluarea principalilor 7. Cifra de afaceri a companiei acum, comparativ cu previziunea de la inceputul anului
o e o e s _o 8. Profitul companiei acum, comparativ cu previziunea de la inceputul anului
indicatori financiari ai V - . . ) |

.. e 9. Numarul de angajati acum, comparativ cu previziunea de la inceputul anului
propriei companii, in 10. Investitiile companiei acum, comparativ cu previziunea de la Tnceputul anului
ultimele 3 luni 11. Costurile de productie acum, comparativ cu previziunea de la inceputul anului

Confidex.1 An



Lista indicatori componenti ai indicelui Confidex

Factori Indicators
1. Evolutie PIB
Previziuni privind 2. Evolutie somaj
. T ; 3. Evolutie inflatie
evolutia unor indicatori o |
’ o 4. Evolutia pietei de capital
macro-economici pentru 5. Evolutia leului, in raport cu euro
urmatoarele 3 luni 6. Evolutia investitiilor publice
7. Evolutia investitiilor private
Previziuni privind evolutia 8. Prognoza cifra de afaceri in decembrie 2021, comparativ cu previziunea de la inceputul anului

9. Profitul companiei in decembrie 2021, comparativ cu previziunea de la inceputul anului

4 pr1nc1|.3al.|lo.r lndlC.at?l'l 10. Numarul de angajati in decembrie 2021, comparativ cu previziunea de la inceputul anului
financiari ai propriei 11. Investitiile companiei in decembrie 2021, comparativ cu previziunea de la inceputul anului
companii, pentru final de an 12. Costurile de productie in decembrie 2021, comparativ cu previziunea de la inceputul anului

13. Increderea in Guvern
) 14. Increderea in banci
5 Incredereain il‘lStitUi’Iii 15. Increderea in mass media
16. Increderea in UE
17. Increderea in Min. Economiei si Mediului de Afacer
18. Increderea in organizatiile non-guvernamentale

Confidex.1 An
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Indicele CONFIDEX
in Q1.2021

47

PeoscaradelaOlai100

45

in Q4.2020

B Q1.2021
- Q4.2020

2
1
4 4 5 12 15 18 23 9 P
O 4------ 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45 45-50 50-55 55-60 60-65 65-70 70-75

perceptie
total negativa

perceptie
total pozitiva
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Q1
VS Media

o QL
Nivelul indicelui s @)
A l
'n raport cu e e @ '

sectoarele de 5
. o Constructii ()
activitate. HORECA ;

ramane domeniul , o
cel mai pesimist, ’
dar e aproape de Transport, depozitare,
. distributie
Transporturi.

Servicii

CONFIDEX l
indice national .
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Evolutie indice Confidex pe cele 4 trimestre

47.6 49.6 471 49.2

43.2 43 45.1 45.2 45.9

Evolutie 1 an

+4.4
Agricultura

+4.5
Industrie, .o
energie Constructii

Q2
Q3
Q4
Q1

47
L5
40.7 B e ¢
® - @
Transport, Medie indice

+8.9
HORECA
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depozitare,
distributie ‘.o

Q32020
Q4 2020
Q1 2021
Q2 2020
Q3 2020
Q4 2020
Q1 2021



Ce vedem dupa 1 an?

Pe total esantion, indicele CONFIDEX a fost In cazul companiilor cu cifra de afaceri
in evolutie de-a lungul celor 4 trimestre, sub 100k euro, indicele CONFIDEX este
de la o valoare de 40 la inceputul 41.7 si confirma tendinta de scadere a
pandemiei la o valoare de 47 dupa 1 an de increderii in economie a companiilor
zile. mici, cele mai afectate de pandemie.

Comparativ cu Q3 si Q4, indicele CONFIDEX
a crescut atat in cazul companiilor mici
(44.5), companiilor medii (45.8) si mari
(50.1).
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Ce vedem dupa 1 an?

YRR

Agricultura, Industrie si
Energie, Transporturi:
crestere moderata

(3.9-4.5 puncte)

&s

Constructii, Comert:

crestere ponderata
(7-8 puncte)

HORECA, Servicii:
crestere accelerata
(peste 8 puncte)
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